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- n. 1 impiegato/a con mansioni tecnico/amministrative e
reporting (profilo B)
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PREMESSA

COINGER SRL, societa a partecipazione pubblica totalitaria e affidataria del servizio
di igiene urbana per conto di diversi Comuni in Provincia di Varese, in conformita al
Regolamento per il reclutamento del personale ex art 19 d. Igs. 175/2016, approvato
con decisione dell’Amministratore Unico del 16/05/2017, ricerca figure professionali
da inserire come impiegato/a con mansioni amministrative, reporting, controllo dati
e di segreteria generale in relazione all'attivita legata alla misurazione puntuale dei
rifiuti che portera all'avvio della tariffazione puntuale di bacino. Il progetto di
tariffazione puntuale permettera un'attribuzione piu equa dei costi all'utenza,
attraverso la misurazione univoca dei rifiuti prodotti dalla stessa. Quale condizione
necessaria per la corretta ripartizione dei costi vi deve essere una precisa e
controllata attivita di gestione dei dati (utenza, attrezzature, conferimenti).

Le figure dovranno avere a che fare con l'utenza COINGER, circa 45.000 posizioni
attive e svolgere attivita sia di sportello che di analisi dei dati/segreteria, controlli sul
territorio in funzione del profilo individuato.
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Art. 1 - Mansioni - Descrizione del profilo professionale
1. | profili professionali richiesti prevedono:
a) per le figure con mansioni amministrative e segreteria generale - PROFILO

. attivita di segreteria;

ii. attivita di sportello utenza sia telefonico che diretto con possibilita
di consegna attrezzature (sacchi e bidoni), ritiro del materiale
danneggiato con prelievo dal magazzino collocato in sede con
contenuta attivita fisica per le operazioni di
predisposizione/spostamento dei kit;

i.  attivita di operatore di call center;

v. attivita di analisi dati anagrafiche e conferimenti utenza, con la
consultazione delle misurazioni e verifica delle
anomalie/disallineamenti forniti dal programma;

v.  attivita di recupero dei crediti, attraverso contatto telefonico sia con

I'utenza che con le amministrazioni comunali con possibilita di

consultazione delle banche dati dei gestori di servizi a rete;

attivita di caricamento prima nota contabile, fatturazione attiva e

riconciliazione contabile.

b) per la figura con mansioni tecniche ed amministrative — PROFILO B:

i. attivita di controllo fisico in loco delle attrezzature impiegate per la
raccolta differenziata

ii. contenuta attivita fisica
predisposizione/spostamento dei kit;

ii.  attivita di possibile sostituzione e ritiro bidoni con anomalie c/o utenza

v. attivita di analisi in sede delle anomalie rilevate

v. attivita di studio dati ed elaborazione di soluzioni possibili alle

problematiche o richieste che si presentino

attivita IT (information tecnology) quali gestione del portale di

interscambio dati, servizi di back up, gestione rete aziendale, gestione

HW e SW.

2. E prevista l'assunzione di:

Vi.

per le operazioni di

COMUNI sOclI

Albizzate a) nr. 1 figure per il profilo A;

praate b) nr. 1 figura per il profilo B.

ggg{j’gg‘i’;‘:agc’ 3. Le figure di cui sopra, indipendentemente dal profilo ricoperto:

Casalelitta a) sono necessarie per |'attivita legata prima alla misurazione puntuale dei rifiuti
astiglione Olona . . . ,

gastronno e successivamente per la fase di fatturazione all'utenza delle bollette TARI;
avaria con Premezzo . . . . . . . .

Cazzago Brabbia b) dovranno interagire con software gestionali dedicati sviluppati su database
Crosio della Vall . . .. . .

il relazionali di grandi dimensioni;

Galliate Lombardo c) dovranno essere in grado di confrontare dati;

Korago con Orago d) dovranno padroneggiare il concetto di dato inteso come informazione
Mornago necessaria al perfezionamento del sistema approntato da COINGER dove

Oggiona con S. Stefano
Solbiate Arno
Sumirago

Vedano Olona
Venegono Inferiore

ogni utente, ogni attrezzatura ed ogni conferimento saranno posti in
relazione univoca fra di loro;

e) dovranno essere in grado di svolgere attivita in gruppi di lavoro e
confrontarsi con il restante personale societario.
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4. Qualora i candidati vogliano partecipare ad entrambe le selezioni, vanno
presentate due domande distinte.

Art. 2 - Sede di lavoro

1. La sede di lavoro é Jerago con Orago (VA), via IV Novembre; la risorsa dovra
essere disponibile anche a recarsi presso la sede in via Chiesa a Erbamolle (SN)
in Brunello.

Art. 3 — Requisiti minimi

1. Sono ammessi a prendere parte alla procedura selettiva i soggetti che al
momento della presentazione della domanda siano in possesso dei seguenti
requisiti:

a)

b)
<)

d)
e)

k)

cittadinanza italiana o di uno Stato membro dell'Unione Europea o regolare
permesso di soggiorno per cittadini extracomunitari;

godimento diritti politici e civilj;

assenza di condanne penali, ancorché non definitive, nonché assenza di
decreto penale di condanna o sentenza di applicazione della pena su
richiesta, ai sensi dell’articolo 444 del codice di procedura penale, ivi
comprese quelle per le quali e stato applicato il beneficio della non
menzione, per i delitti contro la Pubblica amministrazione o comunque
incidenti sulla moralita professionale, o di stato di interdizione da pubblici
uffici o di provvedimenti di prevenzione o di altre misure inflitte a seguito di
infrazioni a obblighi derivanti da rapporti di lavoro e comunque incidenti
sulla moralita professionale in relazione al profilo da ricoprire o di altra
sanzione che comporta il divieto di contrarre con la Pubblica
amministrazione; ai fini della partecipazione é fatto obbligo al candidato di
dichiarare tutte le condanne, i provvedimenti, i carichi pendenti e le misure
riportate;

eta non inferiore a 18 (diciotto) anni;

idoneita psico-fisica alla mansione;

adeguata conoscenza della lingua italiana parlata e scritta, in caso di
cittadinanza diversa da quella italiana;

ottima conoscenza dei principali applicativi informatici (pacchetto office,
posta elettronica, navigazione web, etc.);

possesso di patente di guida B o superiore;

posizione regolare nei confronti degli obblighi di leva e degli obblighi di
servizio militare per i candidati di sesso maschile nati prima del 31 dicembre
1985;

non essere stati destituiti, dispensati da precedente impiego per insufficiente
rendimento, non essere stato licenziato per ragioni disciplinari o in
applicazione di norme sanzionatorie dei contratti collettivi nazionali; e fatto
obbligo, comunque, al candidato di dichiarare tutti i procedimenti disciplinari
eventualmente in corso e tutti i provvedimenti disciplinari eventualmente
riportati;

in caso di dipendenti pubblici, mancata partecipazione (personalmente e
direttamente) a processi per concessioni di agevolazioni economiche, atti
amministrativi, autorizzazioni amministrative o ispezioni relativi a COINGER
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Srl. e, piu in generale, insussistenza di situazioni, anche potenziali, di
conflitto di interessi ai sensi dell’art. 53 D. Lgs. n. 165/2001 e s.m.i.;
I) inesistenza di cause di inconferibilita e incompatibilita degli incarichi ai sensi
del D. Lgs. 8 aprile 2013 n. 39 e s.m.i..
| suddetti requisiti devono essere posseduti, a pena di esclusione dalla
selezione, alla data di scadenza stabilita dal presente avviso per la presentazione
della domanda di ammissione. Gli stessi dovranno essere posseduti anche al
momento dell'eventuale inserimento lavorativo.
La mancanza anche di uno solo dei suddetti requisiti costituisce motivo di
esclusione dalla selezione.
L'idoneita psicofisica verra accertata dal medico aziendale competente prima
dell'eventuale inserimento.

Art. 4 - Titolo di studio

1.

| candidati dovranno essere in possesso di diploma di scuola media superiore
quinquennale (per i titoli equivalenti internazionali, gli stessi dovranno essere
presentati unitamente ad adeguata traduzione in lingua italiana).

Art. 5 - Valutazione dei titoli

1.

In funzione del profilo di cui all’art. 1, & prevista la seguente valutazione:
a) profilo A:
.  esperienza documentata nel profilo di impiegato amministrativo
contabile (minimo 1 anno):
- da1a3anni, 1 punto;
- oltrei 3 anni, 3 punti;

Il. possesso diploma discipline economiche/scientifiche (liceo
scientifico o istituto tecnico ad indirizzo Amministrazione Finanza
Marketing), 3 punti;
possesso della laurea in discipline economiche: 2 punti
possesso di ECDL/ICDL/EIPASS: 2 punti;

b) profilo B:
.  possesso diploma discipline informatiche (istituti tecnici ad indirizzo

Elettronica ed Elettrotecnica, Informatica e Telecomunicazioni), 6
punti;
Il. possesso diploma discipline economiche/scientifiche (liceo
scientifico e istituti tecnici indirizzo Amministrazione, Finanza e
Marketing), 4 punti;
possesso della laurea in discipline informatiche e/o elettroniche: 2
punti;
possesso di ECDL/ICDL/EIPASS: 2 punti;

1l.
V.
Per verificare la classificazione del proprio istituto di provenienza e possibile

consultare il seguente link
http://cercalatuascuola.istruzione.it/cercalatuascuola/).

PUNTEGGIO MASSIMO TITOLI 10 PUNTI.
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Art. 6 - Forma contrattuale

1.

2.

W

ll/la candidato/a dovra essere disponibile ad un impiego full time (38 ore
settimanali anche su sei giorni la settimana, domenica esclusa).

Si offre contratto a tempo indeterminato, alle dirette dipendenze di Coinger S.r.l.,
con periodo di prova di 90 gg.

Contratto applicato: CCNL dei Servizi Ambientali del giugno 2022.

Trattamento ed inquadramento: livello professionale 3B.

La societa prevede I'erogazione di buoni pasto, per full time 180 buoni del valore
cad. di € 8,00 (non previsti per malattia/ferie/assenze).

Art. 7 - Modalita e contenuto della domanda di partecipazione

1.

2.

Qualora i candidati vogliano partecipare ad entrambe le selezioni, vanno
presentate due domande distinte.

La domanda di partecipazione alla selezione deve essere presentata unicamente
mediante la modalita telematica di seguito descritta. Sono considerate irricevibili
le domande presentate in modalita diversa, ad esempio attraverso
Raccomandate Postali e PEC.

La domanda di partecipazione dovra essere compilata telematicamente tramite
il link di accesso alla piattaforma denominata loLavoroNelPubblico (di seguito
“Piattaforma”) della Societa Adecco ltalia S.p.A. di seguito indicato (per un uso
ottimale della piattaforma utilizzare Google Chrome o Firefox):

a) per il profilo A: https://app.iolavoronelpubblico.it/bandi/coinger profiloa;

b) per il profilo B: https://app.iolavoronelpubblico.it/bandi/coinger_profilob;

Alla piattaforma si potra accedere tramite Sistema Pubblico di Identita Digitale
(SPID) o attraverso apposita procedura di registrazione.

| candidati nella home page della Piattaforma avranno accesso alla Guida
Candidati tramite il comando “Consulta la guida candidati” e potranno
consultare le FAQ per le indicazioni di dettaglio relative alla corretta
presentazione della domanda di partecipazione. Per inviare la propria
candidatura, il candidato, una volta effettuato I'accesso in Piattaforma, dovra
aprire la sezione “candidatura”, compilare tutti i campi obbligatori ed allegare
quanto richiesto pena I'impossibilita di inviare la candidatura.

Una volta completati tutti i campi il candidato potra inviare la domanda di
partecipazione cliccando sul pulsante “sottoponi candidatura”.

Dopo aver sottoposto la propria candidatura si verra indirizzati alla pagina
“comunicazioni” dove il candidato trovera la domanda di partecipazione
generata come documento pdf. La domanda di partecipazione andra firmata ed
allegata alla piattaforma tramite apposita sezione ai sensi e per gli effetti del DPR
445/2000 in ordine alla formalizzazione delle dichiarazioni in essa contenute.
Una volta compilata la domanda, i candidati riceveranno una e-mail avente ad
oggetto “Candidatura da completare” e contenente le indicazioni per il corretto
completamento della stessa.

Solo dopo aver concluso correttamente il processo di candidatura attraverso la
sottoscrizione e il caricamento in piattaforma della domanda di partecipazione i
candidati riceveranno una seconda e-mail di conferma da intendersi quale
attestazione dell’avvenuta ricezione della domanda di partecipazione. La corretta
allegazione della domanda firmata nella apposita sezione della piattaforma
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(pulsante “Allega la tua domanda di selezione firmata”) e richiesta a pena di
esclusione.

4. All'interno della propria area riservata, nella sezione “Comunicazioni”, i candidati
potranno formulare domande o quesiti per i quali non abbiano trovato una
risposta nella Guida Candidati tramite il comando “Invia comunicazione o
richiesta”.

Si invitano i candidati a finalizzare la domanda di partecipazione corredata da
tutta la documentazione richiesta con congruo anticipo rispetto alla scadenza
del termine al fine di evitare di incorrere in eventuali malfunzionamenti del
sistema informatico dovuti al sovraccarico dei canali di trasmissione che possano
impedire la ricezione della domanda.

Non sono ammesse altre forme di invio delle domande di partecipazione
alla selezione e, pertanto, non saranno ritenute valide le domande
presentate con modalita diverse da quella indicata, a pena di esclusione.
COINGER e la societa incaricata Adecco lItalia SpA, che si occupera della ricezione
delle domande e dello svolgimento dell’iter selettivo, non si assumono alcuna
responsabilita circa la mancata ricezione delle domande per qualsiasi motivo
imputabile a terzi, a caso fortuito e forza maggiore. La presentazione della
domanda implica inoltre l'accettazione di tutte le disposizioni di questo avviso.

5. Devono essere allegati alla domanda di partecipazione negli appositi campi
previsti in piattaforma, i seguenti documenti:

a) copia diploma;

b) copia laurea (se in possesso)

c) copia della patente di guida in corso di validita, fronte retro

d) curriculum vitae in formato europeo, sottoscritto in originale, anche tramite
firma digitale, contenente dichiarazione di consenso al trattamento dei dati
personali resa ai sensi del Regolamento Europeo 2016/679;

e) copia del certificato ECDL/ICDL/EIPASS riconosciuto (se in possesso);

f) per i soli cittadini extracomunitari, oltre ai documenti sopra citati, copia
fotostatica fronte/retro, leggibile, regolare permesso di soggiorno, in corso
di validita.

6. Alle dichiarazioni rese si riconosce valore di autocertificazione ai sensi e per gli
effetti del d.p.r. 445/2000.

7. Non verranno prese in considerazione e saranno, pertanto, escluse le domande:
a) pervenute oltre il termine previsto dal presente avviso;

b) prive di uno o piu dei documenti obbligatori sopracitati;

c) prive della dichiarazione circa il possesso di tutti i requisiti richiesti;

d) prive della sottoscrizione in originale o tramite firma digitale;

e) contenenti documentazione e/o informazioni non veritiere, ferma in ogni
caso l'applicazione dell’art. 76 d.p.r. 445/2000;

f) non presentate secondo i termini del presente avviso.

8. La presentazione della domanda di partecipazione ha valenza di piena
accettazione delle condizioni riportate nel presente Avviso e del Regolamento
per il reclutamento del personale ex art 19 d. Igs. 175/2016.

Art. 8 - Termine di presentazione della candidatura
1. Le candidature dovranno pervenire entro e non oltre le ore 16.00 del giorno
13.11.2023.
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2.

3.

Tale termine deve intendersi perentorio, in quanto non saranno tenute in
considerazione le domande pervenute oltre il termine sopra indicato.

E’ fatta salva la facolta, a insindacabile giudizio di Coinger S.r.l, di prorogare,
prima della scadenza, il termine per la presentazione delle domande di
partecipazione, nonché di riaprire il termine, modificare, sospendere o revocare
la procedura di selezione ovvero di non darvi corso in tutto o in parte, a seguito
di sopravvenuti vincoli o limitazioni legislativi e/o finanziari, o della variazione
delle esigenze organizzative ed occupazionali della societa, fermo restando il
rispetto dei principi di trasparenza, imparzialita e pubbilicita.

Art. 9 - Procedura di selezione

1.

Le candidature pervenute, in conformita all'art. 6 del Regolamento, saranno
ritenute idonee a seconda dei requisiti assolti e titoli a cui i candidati assolvono,
per valutare la sussistenza dei requisiti richiesti nel presente avviso e individuare
i candidati ammessi o esclusi dalla procedura di reclutamento.
A partire dal 15.11.2023, saranno pubblicate le notizie riferite al calendario delle
prove con Ammessi e Non Ammessi sul sito internet ufficiale di COINGER,
www.coinger.it. La comunicazione avra valore di notifica ai sensi di legge.
Ogni ulteriore comunicazione relativa alla presente selezione sara pubblicata sul
sito Internet della societa con valore di notifica a tutti gli effetti di legge e non
sara effettuata nessun'altra comunicazione ai candidati.
| candidati si dovranno presentare alle prove di selezione muniti di documento
di riconoscimento in corso di validita, pena esclusione.
| candidati che per qualsiasi motivo non si presenteranno a sostenere le prove di
selezione, nelle date ed ore stabilite, saranno esclusi dalla selezione.
L'iter di selezione é finalizzato alla verifica delle conoscenze tecniche nonché
delle competenze maturate e richieste per lo svolgimento delle mansioni proprie
della posizione da ricoprire, delle esperienze professionali del candidato, con
specifico riferimento a quanto previsto dai requisiti d'accesso e preferenziali
esplicitati e delle motivazioni in riferimento alla posizione da ricoprire, consentira
altresi la valutazione delle competenze attitudinali/relazionali rispetto al profilo
professionale del ruolo ricercato, particolarmente rilevanti visto la natura del
servizio pubblico da svolgere e dell'organizzazione aziendale. Parte della
procedura selettiva e affidata a ADECCO ltalia spa azienda specializzata operante
nel settore della selezione del personale.

Verranno svolte le seguenti attivita:

a) La prova scritta consistera in test a risposta multipla e vertera sui seguenti
argomenti: ragionamento logico deduttivo, numerico e verbale, quesiti di
conoscenza informatica, al quale verra attribuito un punteggio variante fra 0
e 30 punti. La prova verra svolta in presenza in sito da definire, comunque
all'interno della Provincia di Varese. Suddetta prova e superata in presenza
di un punteggio pari ad almeno 18, accederanno quindi alla prova orale
tutti coloro che avranno ottenuto un punteggio pari o superiore a
18/30esimi.

b) La prova orale consiste in un colloquio condotto da parte
dell’Amministratore unico e del Direttore Generale, su argomenti tecnici e
motivazionali. Al termine del colloquio potra essere assegnato al candidato
un punteggio in una variante fra 0 e 60 punti. Al colloquio partecipera un
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interamente versato N . . . N

CE/P1. 02156160125 Suddetta prova é superata in presenza di un punteggio pari ad almeno
R.E.A. Reg. Imp. Varese 266589 42/60esimi

c) Pericandidati che avranno superato sia la prova scritta che la prova orale, i
punteggi ottenuti alle suddette prove saranno sommati al punteggio
ottenuto per la valutazione dei titoli; al momento della presentazione della
domanda, la piattaforma telematica procedera all'assegnazione automatica
del punteggio in base ai titoli di merito dichiarati dal candidato, in una
variante fra 0 e 10 punti. Lo screening avverra sulla base delle dichiarazioni
rese dai candidati sulla piattaforma, sia relativamente al possesso dei requisiti
necessari che ai titoli preferenziali.

8. Sulla base della graduatoria finale ottenuta dalla somma della valutazione titoli,
del punteggio ottenuto alla prova scritta e di quello ottenuto alla prova orale, ai
migliori candidati, individuati dall'Organo amministrativo, verra sottoposto il
contratto individuale di lavoro (lettera di assunzione) per la sottoscrizione, a
valere quale accettazione dell'incarico e assunzione in servizio.

Art. 10 - Informazioni sulla procedura di selezione

1. Le richieste di informazione o chiarimento in relazione alla presente procedura
dovranno essere effettuate attraverso apposita operativita prevista nell’Area
Comunicazioni presente all'interno della piattaforma in cui ci si € candidati. Nella
sezione “"Comunicazioni” all'interno della propria area riservata, il candidato
potra formulare domande o quesiti per i quali non abbia trovato una risposta nel
manuale utente, cliccando infine sul pulsante “Invia comunicazione o richiesta”.

COMUNI sOclI

Albizzate Art. 11 - Trattamento dei dati personali

praate 1. Aisensidel d.Igs. 196/2003 e del Regolamento UE 2016/679, tutti i dati personali
gggfgg?a:‘:ago dei candidati saranno trattati esclusivamente per le finalita di gestione della
gg:z;eﬁg;t:oma presente procedura di selezione e per I'eventuale assunzione in servizio da parte
Castronno di Coinger S.r.l..

Cavaria con Premezzo
Cazzago Brabbia
Crosio della Valle

Daverio Art. 12 - Calendario operazioni
Galliate Lombardo 1. Sirappresenta il calendario delle attivita, fermo restando che eventuali modifiche
erago con Orago o integrazioni allo stesso potrebbero seguire dopo la pubblicazione del presente
Mornago awviso, dandone adeguata pubbilicita ai portatori di interesse:
Oggiona con S. Stefano
e I | Pubblicazione awviso di selezione 12/10/2023 ore 16.00
Vedano Olona
Vi Inferi . .
enegone fieriore Il | Presentazione domande entro il: 13/11/2023 ore 16.00

Pubblicazione elenco ammessi

| i prove scritte, a partire da: 15/11/2023
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Albizzate

Azzate

Besnate

Bodio Lomnago
Buguggiate

Casale Litta
Castiglione Olona
Castronno

Cavaria con Premezzo
Cazzago Brabbia
Crosio della Valle
Daverio

Galliate Lombardo
Inarzo

Jerago con Orago
Morazzone
Mornago

Oggiona con S. Stefano
Solbiate Arno
Sumirago

Vedano Olona
Venegono Inferiore

COINGER

v Prova scritta: 21/11/2023
V | Colloquio finale: a partire dal 2.7/.1 1.’ in date
da definirsi

- tabella 12.A -

Art. 13 - Disposizioni finali

1.

COINGER si riserva di non procedere all'inserimento qualora, per mutate
esigenze organizzative o per successive disposizioni societarie, la figura di cui al
presente avviso non fosse piu ritenuta necessaria.

Coinger si riserva di valutare, al termine della selezione, I'approvazione di una
graduatoria dei candidati che hanno superato la valutazione con un punteggio
di almeno 60/100. La graduatoria di cui sopra, predisposta in esito alle risultanze
delle selezioni di cui al presente bando rimarra comunque in vigore secondo
regolamento e potra essere utilizzata per ulteriori coperture di eventuali posti
vacanti che si venissero a creare con profili analoghi o fungibili a quelli in
oggetto, ovvero richiedenti requisiti similari e parificabili.

La procedura di selezione di cui al presente avviso e disciplinata dal Regolamento
per il reclutamento del personale ex art. 19 d.Igs. 175/2016, pubblicato sul sito
di Coinger S.r.l. all'indirizzo web www.coinger.it, cuisi rinvia per tutto quanto non
diversamente previsto dal presente avviso.

/I Direttore Generale

Magn Paride -
=
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