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Decisione dell’Amministratore Unico di COINGER SRL del 21 aprile 2023

OGGETTO: aggiudicazione ex art. 32 c. 5 del D.Lgs. 50/2016 affidamento diretto manutenzione
software misurazione/tariffazione rifiuti e servizi connessi.

L' AMMINISTRATORE UNICO

PREMESSO CHE:

a)

b)

<)

d)

I’Assemblea SOCI Coinger srl ha approvato:

I. il progetto per I'applicazione della Tariffa Puntuale di Bacino che prevede l'attivita di
fatturazione diretta all’'utenza degli importi per i servizi forniti, quantificati a seguito di
misurazione puntuale delle principali frazioni di rifiuto prodotte;

Il. il bilancio di previsione 2023-2025 che prevede stanziamenti dedicati per i servizi
software;

I’Autorita di Regolazione per Energia Reti ed Ambiente, ARERA, ha approvato in gennaio 2022
Testo unico per la regolazione della qualita del servizio di gestione dei rifiuti urbani (TQRIF),
prevedendo l'introduzione di un set di obblighi di qualita contrattuale e tecnica, minimi ed
omogenei per tutte le gestioni, affiancati da indicatori di qualita e relativi standard generali
differenziati per Schemi regolatori, individuati in relazione al livello qualitativo effettivo di
partenza garantito agli utenti nelle diverse gestioni. Per lo svolgimento delle attivita di cui sopra
e previsto un monitoraggio e registrazione costante delle segnalazioni fatte da parte dell'utenza;
é stata creata un’unica banca dati fra tutte quelle gestite dalle amministrazioni socie al fine di far
confluire in un unico data base gestito da COINGER tutte le posizioni attive sul territorio al fine
di avviare la misurazione puntuale dei rifiuti finalizzata all'applicazione della tariffa puntuale;
I'accesso ai centri di raccolta COINGER avviene mediante tessera di riconoscimento specifica o
tramite CNS in funzione della tipologia di utenza, entrambe collegate alla banca dati unica di cui
al punto precedente;

DATO ATTO CHE:

a)

b)

d)

COINGER ha acquisito nel 2009 licenza del software garbage della HARNEKINFO SRL con moduli
specifici per alcuni servizi come, ad esempio, il controllo accessi o la gestione del database unico.
Prima di tale data COINGER utilizzava un software differente che non sempre ha dimostrato di
essere adeguato alle necessita della societa sia in termini di semplicita d'uso che per quanto
attiene alla gestione di un‘unica banca dati;

€ necessario procedere all'affidamento del servizio di manutenzione del predetto software,
procedendo ali'attivazione dei pacchetti aggiuntivi relativi alla parte misurazione e fatturazione
puntuale nonché integrando la gestione degli adempimenti legati alla qualita del servizio come
richiesto da ARERA; :

il progetto tariffa puntuale & in fase di costante affinazione non essendoci precedenti nazionali
per poter effettuare delle comparazioni, risulta quindi necessario un percorso che nel tempo
permetta di valutare a pieno le necessita tariffarie e traferirle all'interno dell’applicativo in modo
da avere poi chiaro le caratteristiche base da ricercare sul mercato, terminato il periodo di
perfezionamento;

il software permette un elevato livello di interoperativita fra le varie piattaforme comunali, a
fronte delle procedure automatizzate sviluppate per la gestione della banca dati unica;’

ATTESO CHE:

a)

b)

il software in questione ha caratteristiche non generali, non vi sono soluzioni simili reperibili
attraverso la centrale di acquisto CONSIP; ‘

al momento, all'interno dell’organico aziendale non sono presenti figure che possono procedere
all'autoproduzione di un tale software;
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c) il predetto applicativo, utilizzato in modalita web, & risultato sinora pienamente confacente alle
esigenze societarie, supportando in modo completo tutte le attivita connesse alla volonta di
applicazione di una tariffa puntuale calcolata su molteplici frazioni e che avesse la possibilita di
utilizzare anche indicatori differenti rispetto ai tradizionali per la determinazione della quota fissa
e variabile del corrispettivo;

d) é valutabile in otto anni il periodo necessario per il perfezionamento e la valutazione a regime
del sistema tariffario, pari circa alla durata residuale dell'appalto per i servizi di misurazione
puntuale delle attrezzature, la fornitura dei materiali e la gestione dei distributori automatici, gia
affidato e di cui al CIG 89281530EF;

e) per quanto sopra esposto e per le peculiari caratteristiche del software in uso, il servizio di
assistenza e manutenzione puo essere affidato unicamente all’'operatore economico titolare del
diritto di proprieta intellettuale del software;

f) & inopportuno suddividere in piu lotti I'affidamento in esame, in quanto trattasi di servizio di
natura indivisibile;

PRESO ATTO CHE:
a) sono stati presi contatti con la societa HARNEKINFO SRL, per richiedere quotazione per i servizi
da rendere consistenti in:
I.  servizi di manutenzione del software e attivazione pacchetti ARERA;
il.  modulo invio sms;
lll.  gestione ordini di lavoro;
IV. gestione centri di raccolta;
V. monitoraggio distributori automatici;
VI. pacchetto ore implementazione;
completando quindi il pacchetto di servizi necessari a COINGER per la gestione integrata
del servizio;
b) la quotazione per i servizi da rendere di cui sopra & composta sia da costi una tantum per
I'attivazione che per attivita di manutenzione come da prot. 1121/2023;
¢) sono seguite contrattazioni con la societa per la rideterminazione al ribasso degli importi
preventivati e poi quantificati in € 98.500 oltre iva di legge, per nr. 8 anni di attivita come
dettagliato nella nota prot. 1323/2023;

RITENUTO CHE:
a) la quotazione ricevuta sia congrua e adeguata rispetto alle prestazioni/servizi da garantire;

ATTESO CHE:

a) vi sarebbero contenuti costi per la formazione del personale tenuto conto anche delle nuove
assunzioni che si andranno ad effettuare per le attivita legate al controllo delle misurazioni e
I'attivita di sportello;

b) gli importi per gli affidamenti di cui sopra risultano inferiori alle soglie di cui all'art. 36 del D.Lgs
50/2016 a seguito delle modifiche temporanee introdotte dallarticolo 1 del D.L. n. 76/2020, come
convertito nella legge n. 120 dell'11 settembre 2020;

c) sono inoltre rilevabile le condizioni di cui all'art. 63 co. 2 lett. b) del D.Lgs 50/2016 in relazione
alla possibilita di ricorso alla procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara in
quanto HARNEKINFO SRL risulta essere l'unico possibile fornitore di tale software detenendo i
diritti intellettuali e la proprieta del codice sorgente dei prodotti relativi ai canoni di
manutenzione;

RITENUTO:
a) opportuno provvedere all'aggiudicazione dell’appalto all'operatore economico sopraccitato per
guanto sopra espresso;
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b) necessario aggiornare il programma biennale degli acquisti dei beni e dei servizi;

DATO ATTO CHE:

a) sono state avviate le verifiche di legge volte ad accertare il possesso, in capo al soggetto
aggiudicatario dei requisiti di carattere generale ex art. 80;

b) e stato attribuito all’affidamento il CIG 97868181B5;

VISTO [l'art. 36 del DLgs 50/2016;

DETERMINA

1. di aggiornare il programma biennale degli acquisti di beni e servizi con le informazioni relative
al presente servizio;

2. che il CIG andra riportato in ogni comunicazione inerente all'oggetto;

3. di approvare l'aggiudicazione dei servizi in oggetto alla ditta HARNEKINFO SRL CF/PIVA
02671800163 con sede in Sarnico per l'importo di € 98.500, oltre IVA di legge fermo restando la
validita dell’affidamento al termine delle verifiche dei requisiti generali;

4. di procede alla pubblicazione dell’esito di procedura, tramite la pubblicazione del presente atto
sul profilo del committente, nella sezione "Amministrazione trasparente”, ai sensi dell’art. 29 c.
1 del D.Lgs. 50/2016;

5. di dare atto altresi che avverso il presente provvedimento € ammesso ricorso giurisdizionale al
Tar Lombardia entro 30 giorni dalla data di comunicazione dell’aggiudicazione di cui all'art. 76
comma 5 del D. Lgs. 50/2016.

L Amministratore Unico

Ao
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